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Téma 1. – Sociálně právní minimum. 

Téma 2. – Úvod do problematiky sociálních služeb. 

Téma 3. - Standardy kvality sociálních služeb. 

 

Téma 4. - Metody sociální práce. 

Téma 5. - Etika činnosti pracovníka v sociálních službách. 

 

Téma 6. – Komunikace – základy, Rozvoj komunikačních dovedností. Asertivita. Metody alternativní a 

augmentativní komunikace. Komunikace se specifickými cílovými skupinami klientů. 

 

Téma 7. – Psychologie a psychopatologie. 

Téma 8. – Aktivizace, vzdělávací a výchovné techniky. 

 

Témata 9 – 12. - Základy prevence vzniku závislosti osob na sociální službě.  Prevence týrání a zneužívání 

osob, kterým jsou poskytovány sociální služby.  Krizová intervence.  Zvládání jednání osoby, které je 

poskytována sociální služba, jestliže toto jednání ohrožuje její zdraví a život, život jiných fyzických osob. 

 

Téma 13. – Somatologie a první pomoc. 

Téma 14. – Úvod do problematiky zdravotního postižení. 

 

Téma 15. – Základy péče o domácnost. Základy ochrany zdraví. Základy péče o nemocné, základy hygieny. 
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